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Σας ευχαριστούμε για το ενδιαφέρον σας να κατεβάσετε μία από τις εφαρμογές μας, το 
MyCopeDiary, την Connect360 ή/και την MS Care. Πριν προχωρήσετε, παρακαλούμε να 
διαβάσετε την παρακάτω ενημέρωση σχετικά με τη χρήση των εφαρμογών και τη 
διαχείριση των πληροφοριών που σας αφορούν. 

Η εταιρεία Patient Plus (Λ. Κηφισίας 116 & Συνταγματάρχου Δαβάκη 1, Αθήνα 115 26) είναι 
υπεύθυνη για το σύνολο του περιεχομένου και της λειτουργίας των ανωτέρω εφαρμογών. 

Η Patient Plus συμμορφώνεται πλήρως με το ισχύον νομοθετικό πλαίσιο για την προστασία 
δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα, συμπεριλαμβανομένου του Γενικού Κανονισμού (ΕΕ) 
2016/679, του Ν. 4624/2019 και των κατευθυντήριων γραμμών των αρμόδιων εποπτικών 
αρχών, λαμβάνοντας όλα τα απαραίτητα τεχνικά και οργανωτικά μέτρα για την προστασία 
των δεδομένων. 

 

Συλλογή και Επεξεργασία Δεδομένων 

Με την εγκατάσταση της εφαρμογής, ενδέχεται να μεταφέρονται ορισμένες τεχνικές 
πληροφορίες στο κατάστημα εφαρμογών που χρησιμοποιείτε (π.χ. Google Play ή App 
Store), όπως: 

• χώρα 

• έκδοση λειτουργικού συστήματος 

• γλώσσα συστήματος 

• τύπος συσκευής 

• έκδοση εφαρμογής 

• χρόνος λήψης 

Οι εφαρμογές προορίζονται αποκλειστικά για προσωπική χρήση και δεν συστήνεται η 
χρήση τους από περισσότερα του ενός άτομα. 

Η επεξεργασία δεδομένων που σχετίζονται με τη λειτουργία των εφαρμογών 
πραγματοποιείται από την Patient Plus, η οποία είναι αποκλειστικά υπεύθυνη για την 



εγγραφή του χρήστη στη διαδικτυακή πλατφόρμα παρακολούθησης Vida24, η οποία 
παρέχεται μέσω της εταιρείας VIDAVO A.E. 

Τα προσωπικά δεδομένα που ενδέχεται να συλλεχθούν χρησιμοποιούνται αποκλειστικά για 
τη λειτουργία των εφαρμογών και δεν διαβιβάζονται σε τρίτους, εκτός εάν απαιτείται από 
το ισχύον νομικό πλαίσιο. 

 

Διατήρηση και Διαγραφή Δεδομένων 

Τα δεδομένα διατηρούνται μόνο για όσο χρονικό διάστημα είναι απαραίτητο για τη 
λειτουργία της εκάστοτε εφαρμογής ή για όσο διάστημα ο χρήστης συμμετέχει στο 
αντίστοιχο πρόγραμμα. 

Ο χρήστης μπορεί να ζητήσει τη διαγραφή των δεδομένων του οποιαδήποτε στιγμή. 

Μετά τη διαγραφή ή την απεγκατάσταση της εφαρμογής, τα δεδομένα διαγράφονται ή 
ανωνυμοποιούνται και δεν είναι πλέον δυνατή η ανάκτησή τους, εκτός εάν απαιτείται 
διαφορετικά από το νόμο. 

 

Δικαιώματα Χρήστη 

Ο χρήστης έχει το δικαίωμα: 

• πρόσβασης στα προσωπικά του δεδομένα 

• διόρθωσης 

• διαγραφής 

• περιορισμού της επεξεργασίας 

Ο χρήστης μπορεί να ζητήσει αντίγραφο των δεδομένων του, όπου αυτό είναι τεχνικά 
εφικτό, επικοινωνώντας με την Patient Plus. 

 

Ασφάλεια Δεδομένων 

Η Patient Plus λαμβάνει όλα τα απαραίτητα τεχνικά και οργανωτικά μέτρα για την 
προστασία των δεδομένων από μη εξουσιοδοτημένη πρόσβαση, απώλεια ή αλλοίωση. 

 

 



Τροποποιήσεις 

Οι Όροι Χρήσης και η Πολιτική Απορρήτου ενδέχεται να τροποποιούνται, με το 
επικαιροποιημένο κείμενο να είναι πάντοτε διαθέσιμο. 

 

Επικοινωνία 

Για οποιαδήποτε πληροφορία: info@patientplus.gr 
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